
   京都ポルタと七条商店街共同の「免税一括カウンター」の開設（2025年4月5日）

大阪・関西万博の開催により一層の増加が見込まれる訪日外国人旅行者の利便性向上を目的として、

七条商店街との連携により、免税一括カウンターを開設します。なお、免税一括カウンターの設置は、

JR西日本グループのショッピングセンターでは初めての取り組みです。両者は、これまで京都駅前の

賑わいづくりのため、サマーフェスタや七条通界隈まちバルWALK等で協力してきましたが、さらに

今回、共同で「免税一括カウンター」を設置する運びとなりました。

同カウンターでは、京都ポルタおよび七条商店街内で対象となる店舗での購入分を合算し、一括し

て免税手続きを行うことが可能となるため、これまでは購入した店舗ごとに必要であった免税手続き

が大幅に軽減され、店舗間の買い回りがスムーズになるなど、利便性の向上が期待されます。

今回の取り組みを通じて、地元である七条商店街との連携を深め、京都駅エリアの回遊性向上と地

域活性化に貢献するとともに、京都駅ビルB1Fをさらに魅力的なゾーンにしてまいります。

■免税一括カウンター 概要

○開設日 ：2025年4月5日（土）

○設置場所：京都ポルタ 駅ビルB1F

○営業時間：8:30～21:00

○対象店舗：京都ポルタ、および七条商店街内の登録店舗（約40店舗、2025年4月時点）

※今後、当カウンターの登録店舗は順次拡大し、2025年６月頃までに約100店舗以上

が登録する見込みです。

※なお、当カウンターに免税手続きを委託せず、店頭で免税手続きを行う店舗も含め

ると、京都ポルタ全体では物販店舗158店舗中約150店舗が2025年６月頃までに免

税手続きに対応する予定です。

○運営会社：株式会社 J＆J Tax Free

㈱JTB と㈱ジェーシービー合弁のグループ会社

免税手続の簡素化を図るTax-Free事業を主力事業とし、契約企業数は約1,000社、

契約店舗数は14,000店を超える実績を誇る同業界大手企業。

同社による京都市内での免税一括カウンター運営は今回が初めてとなります。

2025年4月5日、 京都ポルタの駅ビルB１Fに

「京都ポルタ」と「七条商店街」共同の「免税一括カウンター」を開設！

ＪＲ西日本グループ

報道関係者各位
ＪＲ西日本京都ＳＣ開発株式会社

七条商店街振興組合
2025年4月1日

○免税一括カウンター イメージパース

※イメージCGであり、実際とは異なります。

「京都ポルタ」を運営するＪＲ西日本京都ＳＣ開発株式会社（代表取締役社長 森本 卓壽）と「七条商店街」

を組織する七条商店街振興組合（理事長 丹治 潔）は、2025年4月に京都ポルタおよび七条商店街内の対象店舗

の免税手続きを一括して行う「免税一括カウンター」を共同で京都ポルタの駅ビルB１Fに開設いたします。

本リリースでは、「免税一括カウンター」の概要をお伝えするとともに、隣接エリアにオープンする京雑貨

3店舗の「開業日」についてもお知らせします。
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＜本件に関するお問い合わせ先＞

ＪＲ西日本京都ＳＣ開発株式会社 経営企画部 担当：田村、櫻田

電話番号075-365-7514   ファックス075-365-7530 メールアドレスpress@jrwksc.co.jp

※リニューアル詳細は、2月20日（木）リリース済

〇４月５日（土）開業

「安田念珠店」 「加納屋北岸」

〇４月１１日（金）開業

「よしとよ」

■京都ポルタ 概要

■京雑貨３店舗の開業日について

○運営会社   
ＪＲ西日本京都ＳＣ開発株式会社  

代表取締役社長 森本 卓壽
○所在地
京都市下京区烏丸通塩小路下ル東塩小路町901番地
京都市下京区烏丸通塩小路下る東塩小路町902番地

○店舗数
220店舗（2025年4月現在）

○面積
延床面積：35,400㎡ ショップ面積：15,500㎡

○営業時間
エリア、フロアにより異なります。

○定休日
不定休

■七条商店街 概要

○運営組織
七条商店街振興組合  

理事長 丹治 潔
○エリア
京都市下京区七条通沿い（堀川通から間之町通）

○加盟店舗数
60店舗（2025年4月現在）

○京雑貨店舗イメージパース

今回ご案内の取り組みは、SDGsの17のゴールのうち、特に ８番、９番、11番に貢献するものと考え
ています。

※イメージCGであり、実際とは異なります。
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